Servizio di sviluppo in

Ministero della Salute outsourcing del SIS-N

ﬂ.,' : e 2 ( £2 o
= ._,%aﬁ%'z«ﬁ ﬁ%ﬂ: - hjr/(a{{/ﬁ’ » if:ﬁ::i: gy
- Engineering
"-.I S - Telecorm

Manuale Utente

per il inisu i Habed

SISM
Sistema Informativo Salute Mentale

Manuale per la registrazione al sistema

Versione 1.0
12/01/2012

NSIS_SSW.MSW_PREVSAN_SISM_MTR_Registrazione.doc Pagina 1 di 25



Ministero della Salute

€.

7 22 C 2
/// 2edlete rm/gf; . .7{(%/%

Servizio di sviluppo in
outsourcing del SIS-N

g A ccenture
’ Alrn_.'.lvlva
Manuale Utente p ! Engineering

Telecorm

per il Hacse o Haded
Scheda informativa del documento
Versione Data Creazione Stato
1.0 12/01/2012
Redatto da Data ultimo aggiornamento Firma
RTI di Gestione 12/01/2012

Storia del documento

Prima versione del documento

Versione Data Cambiamenti rispetto alla versione precedente
1.0 12/01/2012
Approvazione
Validato/Approvato da Data Firma
RTI di Gestione 12/01/2012

NSIS_SSW.MSW_PREVSAN_SISM_MTR_Registrazione.doc

Pagina 2 di 25




Ministero della Salute Servizio di sviluppo in

outsourcing del SIS-N
[ as o
Y Mristro bl Fodboct e
Manuale Utente Y Enaineering

Telecorm

per il Hacse ot At
Indice
L. INETOAUZIONE ..ttt ss s s s s ssssssessssssssssssassssssssssssssesssssssnananes 4
T1. GLOSSATIO e 4
1.2.  Procedura di registrazione all’applicazione SISM.............cccccceciiiiininnnninnininicccccceccee 5
2. ACCESS0 Al SISRIMA.....ucucueeeeereeeretetetetstetsteteteee e s s s s s s s s ssaeasasssssas e se e sn s s anenes 5
21.  Utente sconosciuto al sistema INSIS ..........c.ccocviiiiiiniiie e 5
2.2, Classi di Utenza Previste..........coiiiiiiiiiiiiiccce e 11
2.3. Abilitazione all'uso dell’applicazione SISM ............ccccccviriiiinniiiinnciicce e 13
ALLEGAT.iiiiiiiisencsesssesssesssesesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssens 21

NSIS_SSW.MSW_PREVSAN_SISM_MTR_Registrazione.doc Pagina 3 di 25



Servizio di sviluppo in

outsourcing del SIS-N

5(' # 2o 27

Q .%m}(??ﬂ ﬂé/ﬁf; . k./rn{f// B Alravioa
Manuale Utente Enginesring

\\ . > per il nse s b

Ministero della Salute

[l

1. Introduzione

Il presente documento ha ’obiettivo di predisporre un manuale esaustivo sulle funzionalita offerte
per la registrazione al sistema.

1.1. Glossario

Nella tabella riportata di seguito sono elencati tutti gli acronimi e le definizioni adottate nel presente
documento.

Termine Definizione

1. NSIS Nuovo Sistema Informativo Sanitario
e SISM Sistema informativo Salute Mentale

3. DGSI Direzione Generale Sistemi Informativi

In quella seguente sono invece riportati i termini informatici usati nel manuale.

Termine Definizione

La rete Mondiale costituita da computer (Server) che

1| Web . .
© pubblicano attraverso Internet documenti

Programma che permette la visualizzazione delle pagine

2| Browser Web (Es. Internet Explorer)

Insieme di regole standard che permettono il trasferimento

3| Protocollo di informazioni tra computer (esempio protocollo https)

Computer dedicato alla fornitura di risorse e servizi per altri

4 | Server . .
computer (client) connessi in rete
5 | Client Computer collegato in rete ad un Server
6 | Sito Web Pagina Web presente in un Server
7 | HomePage Pagina principale di un sito Web
3| Link Segno di interconnessione che permette il collegamento ad

altre risorse

Particolare tipo di menu per la navigazione dalla tipica
struttura ad albero, strutturato in modo tale da permettere
I'accesso diretto a tutte le funzionalita disponibili,
suddividendole per classi

9 | Browser Tree
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Verifica dei permessi di accesso di un utente a determinate

10| Login .

risorse

File di testo creato dal Server e che pud contenere diverse
11 | Cookie informazioni, come ad esempio l'ultima data di accesso ad

un sito da parte del visitatore

Particolare sito web che offre un servizio di accesso a delle

12 | Portale d’accesso ...
applicazioni

13 | DataBase Base di Dati gestito da un elaboratore

1.2. Procedura di registrazione all’applicazione SISM

Per accedere al Sistema SISM e necessario essere correttamente registrati nel NSIS del Ministero
della salute”.

Al momento della registrazione si possono verificare due situazioni:

1. T'Utente & sconosciuto al sistema NSIS ovvero non possiede alcuna utenza nel
sistema NSIS:

in questo caso I'Utente puo effettuare autonomamente la registrazione dei propri dati
anagrafici come descritto nel paragrafo 2.1.

2. T'Utente possiede gia un’utenza nel sistema NSIS ossia ha gia una userid del tipo
miXXXXX dove le X sono numeri:

in questo caso I'Utente dovra solamente richiedere I'abilitazione all’uso dell’applicazione SISM
come descritto nel paragrafo 2.2.

2. Accesso al sistema

Il sistema SISM, quale elemento del NSIS, é integrato con il sistema di sicurezza e di
profilatura degli utenti, pertanto ai fini dell’accesso al sistema e necessario procedere in accordo con
le procedure di sicurezza del NSIS, illustrate di seguito.

2.1. Utente sconosciuto al sistema NSIS

La registrazione al NSIS si esegue utilizzando un personal computer dotato di Browser collegato ad
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Internet. L’Utente dovra accedere al seguente indirizzo internet:

www.nsis.salute.gov.it

La selezione del link “Registrati” permettera 1’accesso alla maschera successiva per avviare la
procedura di registrazione.

Contatt | Sedi

ﬂ - ,.Aéé;.rf::.wfszrz Mr’f‘;ﬁ L :A'/}f:";

Carca g

Home Edicals Selule Fomum w55 W

Sale Stamps Consle Yig fabd O AppStore

Aofadli | Had girRo 19 passwoid? | Resisoratl | Assisienys 1006

& | Mattoni
‘j‘}f B SSN

13

Obiettivi generali | wlh Q ﬂ Chiettivi generali

Organizzazione Organizzazione

Sistemi informativi | I 1 15 Mattoni 55N

Rasseqna Stampa Eventl eHealth

La selezione del tasto “Registrati” consentira di avviare la procedura di richiesta di Credenziali.
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contattare @ nostro numeno serde 8001 70078 prima di procedere com la registrazione.
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Grazie perla collaborazione,
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La funzionalita di “Registrazione” consente di effettuare autonomamente la registrazione nel

sistema di sicurezza.

A seguito della selezione del tasto “Registrazione”, il sistema presenta una pagina che richiede
I'inserimento dei dati anagrafici e di un indirizzo e-mail di riferimento al quale saranno inviate
le comunicazioni relative al rilascio dell'utenza (N.B. i campi contrassegnati da “*” sono

obbligatori).

NSIS_SSW.MSW_PREVSAN_SISM_MTR_Registrazione.doc

Pagina 7 di 25



Servizio di sviluppo in
outsourcing del SIS-N

P A ccenture
’ Aldmawiva
Manuale Utente F ! Engineering

Telecorm

Ministero della Salute

v (2
l_xmﬁ%’”f\ (-ﬁ%’ [ _-f(:’l:/”:é}

per il inisu i Hbiett

B By Shelon Prefedl foeend [ = .
Gt v | (2] e ey £ - B
&} bt rom et {HACC sccound proviscningmis) i o
—
= rs .
s RTINS - Servizio di Registrazions
o
-
oo gmanazromes
DATT FEREOMELE UTENTE

I [kati com * sonn obbligatess

o reames * e ¥,
oa0d i raELEy - ¥ - w | Ehath i pisTs TTALLA
gty ariane Prowin s d) nedan = bt Lol TR T -
Sanuc® bt odicn focals *
il i atn |8 ganrrod Emal ibenbs @ LRy Crpaniszsnva Cerra |

- appacishane
VEEIFICE DELLA HEGISTRATIONE

Qeeats pasvepgie ¢ aiuts & cuombatiere in registrasesd sstomatichu.
Digena | numern che wed med campo Serale di registrazises sed Lampn Codice & segesbeazions,

R LEEE

Savisle Aaginiraziare Crodion’ regintragians *

Begesteazione IBente |

ﬁ EE‘?I.’:;H Seduzion| par |'Idaritty & drcer Man sgemet anr grpagh oo

&] Operaciona corspletatka B et

I campi proposti nella maschera di compilazione riguardano:

Cognome: inserire il proprio cognome

Nome: inserire il proprio nome

Data di nascita: selezionare tramite i menu a tendina la propria data di nascita.

Comune di nascita: inserire il proprio comune di nascita. Il campo comune per chi & nato in un
paese estero va popolato digitando il nome (in italiano) del paese estero di nascita.

Provincia di nascita: selezionare la propria provincia di nascita

Stato _di nascita: inserire lo stato di nascita.

Sesso: selezionare il sesso

Codice fiscale: inserire il proprio codice fiscale.

Email Utente: inserire la propria email. E' importante che l'indirizzo e-mail inserito sia
corretto: la registrazione e la userid e password saranno inviate a questo indirizzo di posta
elettronica.

Per “Unita Organizzativa di Appartenenza” si intende l'ufficio di appartenenza dell’'Utente, il
campo non ¢ digitabile ma si imposta selezionando il tasto “Cerca”.

Si apre, quindi, una nuova finestra nella quale deve essere ricercato 1'ufficio di appartenenza,
navigando all'interno della struttura ad albero presentata.
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Nel caso in cui l'ufficio di appartenenza ricercato non sia presente nella finestra, & possibile
selezionare il tasto “Successivo” per sfogliare e visualizzare gli altri possibili uffici di
appartenenza.

ll /7~ Unita Organizzative - Windows Internet EXp =15 =l

Conferma | 55R

! o NsIs
o 55N
o SSR

o

Abruzzo

Basilicata

Calabria

Campania

Emilia Romagna
Friuli Venezia Giulia
Lazio

Liguria

Lombardia

[ R R o R o R o R T & I s |

Marche

|-

N

Individuata 1'Unita Organizzativa ricercata, ¢ necessario selezionare il tasto “Conferma”,
posizionato in alto a sinistra, al fine di riportare il dato sulla maschera di registrazione.

Ad esempio, se I'Utente che si sta registrando € un Utente della regione Calabria allora dovra
scegliere 'unita organizzativa corrispondente alla regione di appartenenza:

¢ NSIS > SSN > > SSR > Calabria
L'Utente deve infine riportare il valore del campo “Seriale Registrazione” nel campo “Codice

Registrazione”.
Il click sul pulsante “Registrazione Utente” attiva la pagina di verifica
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File Modifica wisualizza  Preferiti Strumenti 7 #
- I - A — i) P = 1
@Indietro = ed \ﬂ @ OIS /Cerca 5 7 Preferiti @‘ v = F';ﬂ, =2 |t
Indirizzo g} httpfinsis. sanita. it/ MACC] account provisioningnsisy V! Wai Collegameriti >
— —
1 Nuovo Rl ™ Y. . Servizio di Registrazione
7 Sisterna S i
7 Informative
~
DATI PERSONALT UTENTE
Cognome Marini Maorme Roberto
Data di nascita * 26f1/1973 Comune di nascita ROMA
Registrazione Provincia di nascita  RM Stato di nascita T
Sesso M Cadice fiscale MRNRRT73AZ6H5018
A Unita Crganizzativa
fiSi et ato Ik Ernail uterite E.MARINI@LIBERO.IT 15 FRTEES REGIONE CALABRIA
password?
Conferma dati Modifica dati 1
et
t\:umw:a
£ =B SECURITY Soluzioni per I'Identity 8 Access Management - wwwengiweb. com
@ Cperazions completata D Q Internet

Dopo aver confermato i dati, attraverso la selezione del tasto “Conferma dati”, e aver dato il
Consenso sulla privacy L. 196/2003, il sistema invia allindirizzo e-mail indicato dall’Utente il
messaggio:

“Il sistema ha ricevuto la sua richiesta di registrazione.

Si prega di confermare la sua richiesta di registrazione accedendo al
link riportato.

A seguito della sua conferma le verra inviato, sempre nella sua casella di
posta il suo CODICE UTENTE e la sua PASSWORD per poter accedere
ai servizi.

Clic per aprire il collegamento:

http:/ /server/accountprovisioning/jsp/register/.jsp? CODE=ew....”

Eseguito 'accesso alla pagina web indicata nella e-mail, il sistema invia, allo stesso indirizzo e-
mail indicato dall’Utente, un messaggio contenente i dati di sicurezza per accedere ai servizi:
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“La sua registrazione é stata confermata e sara operativa tra qualche minuto!
Le sue credenziali di accesso al sistema sono:

CODICE UTENTE: XXXXXX
PASSWORD: YYYYYYY
CODICE SEGRETO: 777777

Il suo CODICE UTENTE rappresenta l'identificativo personale del sistema
NSIS e non verra mai pitt modificato.

La sua PASSWORD dovra essere modificata al primo accesso al sistema e
ad ogni scadenza temporale.

Il codice segreto potra essere usato in caso di smarrimento della Sua
password.

Per rendere il codice segreto di facile utilizzo mnemonico, si prega
di accedere all’applicazione ‘Gestione Profilo’, all'opzione ‘Set Segreto’
dove, utilizzando inizialmente il codice segreto potra selezionare una
Domanda e una Risposta segreta. “

Al termine del processo di censimento, il nuovo Utente risulta possedere le credenziali di
sicurezza per accedere al NSIS

2.2. Classi di utenza previste

Eseguite le operazioni di registrazione, I'Utente potra accedere all’NSIS al seguente indirizzo
internet:
https:/ /nsis.sanita.it

A seguito dell’attivazione dell’indirizzo, 'Utente deve digitare le credenziali ricevute.
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1l server nsis,sanita. it all'ir_ldiriz;au:u fccess Manager For
e-business richiede un name utente e una password,

[Home utente: Iﬂ ﬂ

Passward: |

™ Memarizza password

ok I annulla

Successivamente, e nel caso di primo accesso al sistema, il sistema di sicurezza propone la pagina
di aggiornamento password

R AR TTI * accessPoRTA
_-';.. -nll'l' Ill"ll.l.\".“ = saws AL

Sanfang

ik camable rd

L8 Ooag g bl Bermiesitrh O CHrlans B9 GoEes pssmand BB o0 n ung i B350
acilte cha d=erd comurgue verfiess | ot dod s,

T L pRaR |
Crefurmarnia nsazn pamracrd I
Eibwibas § rawsy
s :_Em"""—;'{iﬂ' '._';r

In base alle politiche di sicurezza del Ministero relative alla tutela della privacy, la password deve
avere le seguenti caratteristiche:

e dilunghezza almeno pari a 8 caratteri;
e deve contenere almeno una lettera minuscola;

NSIS_SSW.MSW_PREVSAN_SISM_MTR_Registrazione.doc Pagina 12 di 25



Servizio di sviluppo in

Ministero della Salute outsourcing del SIS-N

R Accenture
" Admaviva
Manuale Utente E Engineering

Telecom

per il Anite i Habed

e deve contenere almeno una lettera maiuscola;

e deve contenere almeno un numero;

e deve contenere uno o piu caratteri speciali, come ad esempio segni di interpunzione (. :, ;
[?)oaltro (+*);

e non deve avere attinenza diretta con dati anagrafici;

e deve differire dalle ultime 8 password utilizzate dall'Utente;

e non deve coincidere con (o contenere) vocaboli facili da ricordare (es.: acronimi delle
Direzioni Generali o degli Uffici, ecc);

La password ha validita 90gg.

In allegato 1 sono riportate le informazioni per effettuare 1’aggiornamento password e per
recuperare la password eventualmente dimenticata.

Successivamente all’aggiornamento password si presenta all’Utente la seguente pagina:

i i Gestione Profilo Sicurezza Utente
B Lesnd Mzl
serid miL2ee3 ; v "
B A el
s o nell'App di Guzstione Profilo
Cognoims it

L]
Qryanlzative Lembardia
Quaetn & §Applcazioes: 8 Cetlions dad Profile & Sicurera dobuovo Siciema laformative Sanitarbedsd Mricare dalls Salura
Hatla codonna dal mand, a anistra, sond indicate e forcion disponibdd, n Basa al propia proffls adtonzzabve.
Bl pud fara chok su una dela funnoni disponibli per oparara,

b GESTIONE PROFILO PFERSTNALE

Fisrione i Gestione Profile Personale

Abtraversotale furzioris & poasibile gestive § proprio orofin personals
L gestione del profilo personale permette

la grsiones de dab anagrafio persoceall (= neonda che - dab di soorezga non posanno assens modifcat;

Ia possbabta o camion pasaword di scossso o sstema;

la possikats & medfics del st pegreto domanda e nepoats por Fublizzo m cooo diamarmmentn dela posswerd:

Ia porakebts o nchisders un profile d lavors per bz aophcszions enste nel Butvo Sitema Informatnm Sankano;

per nohisders un profilo bossts compilare una rcheesta, ciccando sulls soplicazione & mierease. Una volts soorovats. bs ndsests

-
-
-
-

das parts o un ammmisieainn & potra avere sooesan ala applcannns;
= [3 possiekta o nohisdere {s soemenmione & un prefilo d byvore gd attnio

Famnris o A inistrazions Profiic Utente
o TE T T sacan di una Vi if df prulffll witente su una o pE pplicazion, & posshele offarhuara ke saguant
Puraionialied.

®  NESSrMGNDa AN (BE0 par smminiEraen oon ddega di inssrmannsl;
» inEErimanto richeasia di aoces eo el una appdicaaons par ubent tara (profilo tarzil;

2.3. Abilitazione all’uso dell’applicazione SISM

La funzione “Gestione Profilo Personale” consente a tutti gli utenti di NSIS di gestire i propri dati
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anagrafici e le richieste di abilitazione per i diversi profili previsti dagli applicativi di NSIS,
secondo I'Unita Organizzativa di appartenenza dell’Utente.
La sottosezione “Gestione profilo Personale” permette la gestione del proprio profilo

Gestione Profilo Personale

Le funzionalita accessibili alla voce “Gestione Profilo Personale” permettono di:
e gestire il proprio profilo personale modificando parte dell’anagrafica (ANAGRAFICA)
e richiedere un nuovo profilo [NUOVO PROFILO (RICHIESTA)]
e richiedere la rimozione di un profilo assegnato per le applicazioni disponibili fra quelle
censite nel NSIS [RIMOZIONE PROFILO (RICH.)]
e visualizzare lo stato della richiesta di profilo (VISUALIZZAZIONE RICHIESTA).

FEN =I5 i Gestione Profilo Sicurezza Utente
b N = Lonaut Manunle
Useeridd milzeEa
it el Aepvenutn pell Applicariones 6 Gestlona Profie
gusti
Linits

Ovganizaativn  -PToarda
Cuamato = UApplicazione di Gestione del Profilo di Sicurezen delfuees Sistema Informetivo Sssftariodel Ministern dels Sakie
e coionna del mers & srestra, 3ono ndicats e funzioni disporshil m base s proprio profio autonzzatiao.
=i pui fare dick =) ona delis fonzions disponibe per cpsrans

®  CESTICRE PROFILO PERSOMALE

b ANAGRAFICA
®  RICHIESTS MU0 FROEILD Fuin gk dl Gesti Profilo Parsonale
= AECHIESTA RIMOZUONE PROFILE AltTavaran tale lunziona & possiie gestire il propio proflks personala.
= ESUALIZZAZIONE RECHIESTA La gestiona gl proflo parsonaks permette:
# lagestione del datl anagrEha pardanak (6 ncorda che | datl & scunazza nan poEEoNS eEeerd modicat];
# laposdbifd di canbio pacsword 3 accosco al sietema;
* lapocabitd i madfica dal set sagreto domanda @ rispocta par huelzes in s 4 enarimants dulla padsword,
& laposwhikd di rchicdars un profio di lavero par lé applranon cameEa nal Nuavws Sista Infarmatve Sartanis;

par rchsadons wn praflo basta compilars una richsasta, diccando sula applcaziona di meeracsed. Una volka approvatala nchissta
da pama di un ammenErativg 6l polrd svere aoceeso ala apolcaTions,;
# & possbidicd di nddaders 3 soapanshonsg di un peafio di laeorg gla st

Funzse di Ammingstrazione Profilo tiente

Nuakora n poarerss 4 uma dl smministm dese dl prefili ubesde = una o PO appianom, @ poasbie effettuare e —gUert
Tunzianakta

» rEenmerEn Uterke (10l per ammrsstratnn ton delsgs & resnmerto
» raenmerén nchissts d aces=o ad una appicannne per wtenh tern {profio tern )

Richiesta Nuovo Profilo

La funzionalita “Nuovo Profilo (Richiesta)” consente all’'Utente di chiedere l'abilitazione ad un
profilo di un’applicazione censita in NSIS.
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Percorso di navigazione: GESTIONE PROFILO PERSONALE > NUOVO PROFILO (RICHIESTA)

User id Data registrazione
mi3333 | 29/04/2010 |
Dati di sicurezza del beneficiario della richiesta
Cognome Home
TESTC2 | TEsT2 |
Data di nascita (GG MM/ AAAA)

Luego di nascita

02/03/2010 |  roma |
Codice Fiscale Email utente

TTTT10DHS01R |  test2@RM.UNICATT.IT.test.it |
Drescrizione

Applicazione/Ruoli

Nome Applicazione

Descrizione
Nessuna applicazione selezionata

Seleziona applicazione Conferma

Ruaoli

Per procedere con la richiesta & necessario premere il pulsante Seleziona applicazione, che attiva la
seguente schermata per la selezione delle applicazioni.

EERTE et FERRDAALE > WUOWD PROFTLD (RECETERTA)

Applicnromn disponhili
P Mg b 5 el A i e
Shitama rformnatien Sakiu Wantala

Sk=M

Nel caso specifico dell’applicazione SISM, e necessario selezionare la voce SISM e premere sul
pulsante Conferma.

Comparira la maschera illustrata nella figura seguente, in cui scegliere i ruoli da assegnare tra quelli
disponibili legati all’applicazione selezionata al passo precedente.

e UTENTE_SISM_GESTIONE - l'utente che richiede questo ruolo avra la possibilita di:
o controllare I'esito dell’elaborazione dei flussi caricati tramite ’applicativo GAF;
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o creare Report per I'analisi dei dati ;
o consultare la Reportistica a disposizione.

e UTENTE_SISM_CONSULTAZIONE - I'utente che richiede questo ruolo avra la possibilita

di:
o consultare la Reportistica a disposizione.

Percarso di naviga tieese:; RICHIESTA MUV PROFILO

Ruc dispanahili
Kome Ruok:
Moimie Rk Dasoririoa Rualo
LUTENTE_SIEM_COMNSULTAZIONE UTENTE_S[EM_CONSLULTAZ IONE
LTENTE_SISM_SGESTIORE LUTEMTE_S[SM_SGESTIORE

P ol i | i e

[iicao | “Sekesora |

Nel riquadro Ruoli disponibili di default vengono visualizzati i ruoli disponibili per 1'assegnazione,
ciascuno con la sua checkbox.

Se i ruoli visualizzati fossero troppi e possibile filtrare la ricerca inserendo un opportuna chiave

alfanumerica nella text-area Nome Ruolo e poi premere il pulsante Cerca (posizionato sulla destra
della text-area).
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I pulsante Indietro consente di tornare alla schermata precedente.

Per selezionare i ruoli da assegnare all’utente, inserire il corrispondente segno di spunta e
poi premere il pulsante Aggiungi (posto sopra al riquadro Ruoli selezionati).

La schermata sara aggiornata come nella figura seguente:

Percorss di mewvigarione; RICHTESTA MLFIND PROFILD

Ripoli dispomi bl
Mome Fucdn
otz Bualo Deissorizione fowodo
4 UTENTE_=15H_CONSLLTAZIONE UTENTE_=158 _CONSLLTAZIONE
J4  UTENTE_S158_GESTIONE UTENTE_=158 _GESTIONE

Risnli sodiszienati
e Runlo Dsescrizinne Rwoda
UTENTE_SISH_CONSLLTATIONE UTENTE_S15H _COMSLLTAZIONE

UTENTE_SISH _GESTIONE UTENTE_S15M_EESTIONE

Cieio | “Sedons

I ruoli selezionati ora compaiono anche nel riquadro Ruoli selezionati.
Se uno dei ruoli fosse stato aggiunto erroneamente & possibile eliminarlo: selezionare la checkbox

corrispondente al ruolo nel riquadro Ruoli selezionati e poi premere il pulsante Rimuovi (posto
sopra al riquadro Ruoli selezionati).
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Se la lista nel riquadro Ruoli selezionati e quella desiderata, per procedere con la richiesta di
profilo premere il pulsante Seleziona (in fondo alla maschera).

A seguito di tale selezione sara visualizzata la schermata di conferma con i ruoli scelti al passo
precedente:

Percarso di navigarkes:; RICHIESTA NUOVO PROFILD
Rund selmsinnati

#  LTENTE_GIEM_CONSULTAZIONE
=  LTENTE_S[=M_GESTIOMNE

Cortmo

Premere il pulsante Conferma per proseguire.

Se i ruoli non sono quelli desiderati, premere il pulsante Modifica per ripetere la selezione
dell’applicazione.
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Percorso di navigaskees:; RICHIESTA MLV PROFILD
ey id Data FagteTrasang
L 2B |  mresired
et i shourerrs del bepsficario delia richiaats
L e ] MomE
gusth | mpein |
(Darta o masdita [EGE ) M AU, | Lilgi di SeiscitE
1) 07 1972 | e |
Coaioe Fevcale Emad utearbe
GETNGLTHSILA0TA | sepet geskioacoestors com |
IDriarrmOnR
A lcaesn e S Risall
Fezal A pplicricii Lo i i WoasisE
UTENTE_S15H_CORSLLTATIONE  UTENTE_SISH _CONGLLTATORE
SisH Sietania lhfermetivo Saleto Masialo e £ 15H_GES £

o sopiciee

L’applicazione e i ruoli selezionati nei passi precedenti sono visualizzati nel riquadro in basso
Applicazione/Ruoli.

Per inoltrare la richiesta € necessario cliccare sul pulsante Conferma.

Soltanto dopo che la richiesta di nuovo profilo sara evasa dall’Amministratore dell’applicazione

SISM, I'Utente vedra nella pagina, dopo il login su Access Portal, anche "applicazione per cui e
stata evasa la richiesta.
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¥ E"‘\;‘ J Gestione Profilo Sicurezza Utente
: Tl Logost
__.-l" Saniiane
INFD HTENTE vventn
Faemis srgela
Cognoma Gusti
Lher B milIBgd
AVVISD AGLT UTENTI
HENL APPLICAZTONT
# ORENNW ACCDOierad s Attenzione!
#  Setuma Infommaiee Salits
Mertal=
® Gastions prohlo ubonta Avisn ngll ubenti del sistema ACC. Nal pericds da 197122011 al 23 /01 /2012 tutti gh ubenti che wtilizzans
la figma digitale per la validazione degli esenti dovranno necessariamente aggiomars | tool installak wlerrnpn
client. La procedura di apgiomaments & scaricabile nell'arsa “Aziende > este = Document] utl” d
slstema ACC. Mel suddetto perodo gli ubenti poetranno continuare & wvalidase con i wecchi ool 51 consiglia, ove
possibile, la predisposizione di una nuova pestazione inquanto wna volta awiato [‘aggiormamento questa non
potrebbe essere corettaments installato, impossibilicando le normall sttivits di fioma. S0 informsano tutth gl
utenti che alla fine di questo pericdo | veoohi tool di firma non saranno pid abilitati alla validazione.

Banvanutnt

Guasto @ i Portale di docosse al'araa privata dala piattalorns NSIS par i Getemi nfomatha del Buove
S Imformative Sanitaso o dal Ministere della Saleta.

Riella coborna dal ierd, & sniabia, sono indicats futta o apphicazion deponibll, in beaa & propno profiks
autonIzatia,

B pashs Fara Click Su una O R Spploazionl par opsrans,
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Hai dimenticato la password?

Un Utente che possiede gia le credenziali di accesso al sistema di sicurezza di NSIS ma ha
dimenticato la password puo recuperarla connettendosi all’Applicazione che risponde
all’indirizzo:

https:/ /nsis.sanita.it/ NACC /accountprovisioningnsi

s/

Accedendo alla voce “Hai dimenticato la password?”, il sistema propone una pagina in cui e
richiesta 'utenza.

Autenticazione

AUTENTICAZIONE UTENTE

Inserisci il tuo userid

userid * |

Registrazione
Procedi |

Hai dimenticato la

password?

Inserita la propria utenza e selezionato i 1 pulsante “Procedi”, il sistema propone una pagina
contenente due aree di testo:

¢ Domanda
* Risposta

Se I'Utente ha precedente mente impostato domanda e risposta (“SET SEGRETO”), deve indicarle
nelle due apposite aree di testo.

Se 'Utente non ha modificato il “SET SEGRETO” deve lasciare la domanda vuota e indicare in
corrispondenza dell’area di testo “Risposta” il codice SEGRETO, ricevuto nel messaggio di e-mail
contenente le credenziali di accesso.
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Reset Password

RESET PASSWORD UTENTE

Inserisci la tua passphrase
dormanda =]

Registrazione

Hai dimenticato la risposta I

password?

Invia |

Selezionato il tasto “Invia”, il sistema in automatico invi a via e-mail, all'indirizzo impostato
durantevla registrazione, una nuova password per I'Utente, che al primo accesso al sistema dovra
essere modificata.

Cambio password

Tale funzionalita consente all’Utente di modificare la propria password.
UTENTE/CAMBIO PASSWORD

Si rende noto all'utenza che, in accordo al Testo Unico sulla tutela della privacy, la password
deve avere almeno le seguenti caratteristiche:

- di lunghezza non inferiore agli 8 caratteri;

- deve contenere almeno un carattere speciale;

- non deve avere atinenza diretta con dati anagrafici.

Le politiche interne del sistema NSIS prevedono inoltre che la validita di una password
non possa superare i tre mesi.

“ecchia password I
Muova passward I Conferma nuova password I

Cambio Password I

Per la modifica della password, & necessario che 1'Utente digiti prima la password attuale nel
campo “Vecchia password” e poi quella che intende impostare come nuova sia nel campo “Nuova
password” sia nel campo “Conferma nuova password”, selezionando il tasto “Cambio password”
conferma la sostituzione della password.
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Set Segreto

La funzionalita “Set segreto” consente all’ Utente di impostare un codice composto da
Domanda/Risposta segreta mnemonica al fine di recuperare, in caso di dimenticanza, la password
di accesso al sistema.

La prima volta che si accede a questa funzione il campo “Domanda” & vuoto e nel campo

< .

“Risposta” e necessario inserire il Codice Segreto ricevuto per mail dopo la registrazione.
UTENTE/SET SEGRETO

Le politiche di sicurezza del sistema NSIS impongono che neanche il sistema sia a conoscenza della sua
password.

La introduzione di un codice DomandafRisposta Segreta mnemonica le permettera di recuperare una
password

temporanea in caso di smarrimento della sua password.

Per modificare la risposta segreta occorre fornire la vecchia risposta segreta o, nel caso sia la prima
volta,
il codice segreto inviatole a sequito della registrazione.

F
Domanda

=
Risposta segreta I

VYerifica Segreto I

Verificato il codice segreto, il sistema permette di inserire la domanda e la risposta che saranno
registrate dal sistema e che saranno utilizzate in caso di dimenticanza della password.
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UTEHTESET SEGRETO

¥alorizzare in modo opportuno i tre campi e premere il pulsante ‘Modifica Risposta
Segreta’ per effettuare l'operazione.

Muowa Damanda domanda :I

=

Muova Risposta Segreta | [Feeee Conferma Risposta Segreta | | ##+w et

| mModifica Risposta Seqreta I

Selezionando il tasto “Modifica risposta segreta” Domanda e Risposta vengono registrate nel
sistema.
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