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DIREZIONE GENERALE DELLA COMUNICAZIONE

CAPITOLATO TECNICO

Affidamento del servizio di realizzazione di video sulle tematiche del possesso responsabile
degli animali da compagnia.

Attivita richieste

Video reel animali da compagnia.

La societa affidataria dovra produrre per il Ministero della Salute una serie di brevi video per la
promozione del possesso responsabile, del rispetto delle regole e del benessere degli animali da
compagnia, attraverso la voce di esperti del settore (es. medici veterinari).

Gli esperti da intervistare saranno concordati con I’ Amministrazione. La societa affidataria acquisira per
conto del Ministero la liberatoria delle persone intervistate alla pubblicazione nei social media del
Ministero e nel portale ministeriale.

Al fine di aumentare 1’engagement dei video, la societa affidataria proporra all’Amministrazione un
influencer/testimonial nel ruolo di intervistatore o conduttore o voce narrante.

E richiesta inoltre la partecipazione della societa affidataria a un evento/esposizione del settore con
presidio presso lo stand del Ministero della Salute.

Video

Il Ministero ha individuato i seguenti temi per i contenuti dei video:

Anagrafe nazionale (2 video)

Cane e Gatto (10 video)

Coniglio (1 video)

Interventi assistiti con gli animali (1 video opzionale)

M

1. Anagrafe
Una nuova anagrafe nazionale

e Un video in stile intervista/tutorial nel quale I’esperto spiega come funziona e le novita
dell’anagrafe nazionale per gli animali da compagnia. Da sottolineare l'aspetto pratico per i
proprietari di animali: perché dovrebbero preoccuparsi dell'anagrafe? Quali vantaggi
immediati ne trarranno?

¢ Una Pillola video con le principali novita.



2. Cane/Gatto
Adottare un animale

Video con immagini di copertura degli animali nei rifugi e il consiglio di un esperto/veterinario
sull’importanza di una scelta consapevole e del possesso responsabile.

(1 video cani / 1 video gatti)

Imparare a leggere il linguaggio del proprio animale

Video intervista con dimostrazioni pratiche. Il veterinario mostra un animale che esegue varie
azioni (es. coda scodinzolante, orecchie abbassate, postura rilassata) e ne spiega il significato in
voice-over. Utilizzare zoom-in e slow-motion per enfatizzare i dettagli del linguaggio del corpo.

(1 video cani / 1 video gatti)

Bambini e animali

Video di interazione tra bambini e animali, mostrando scene di gioco e momenti teneri. Durante
ogni interazione, la voce del veterinario da consigli come "Insegnare ai bambini a rispettare lo
spazio dell’animale" o "Supervisiona sempre il gioco". Obiettivo ¢ responsabilizzare i genitori e
offrire consigli pratici.

(1 video)

Cure veterinarie preventive: vaccini e controlli periodici

Video intervista veterinario. Mostra brevi segmenti di una visita veterinaria tipica: controllo
generale, vaccinazioni e suggerimenti sui trattamenti antiparassitari, gestione responsabile della
vita riproduttiva (sterilizzazione). 1l video include domande e risposte utili ai veterinari.
Musica rassicurante e voce che ricorda I’importanza dei controlli regolari.

(1 video cani / 1 video gatti)

Alimentazione corretta per il tuo animale da compagnia

Video intervista veterinario con immagini di copertura di animali che mangiano. Viene utilizzata
una combinazione di immagini reali e video intervista per dare informazioni in modo chiaro e
accattivante. Musica rilassante in sottofondo con testo sovrapposto o voice-over.

(1 video)

Il benessere degli animali durante i viaggi
Preparativi e consigli per viaggi brevi o lunghi con animali.
Come viaggiare in sicurezza con il proprio animale da compagnia

1 video



Avvelenamenti di animali da compagnia

Video intervista con un veterinario (Centro di referenza nazionale per la medicina forense
veterinaria). Prevenzione e cura delle intossicazioni negli animali.

(1 video)

Interventi assistiti con gli animali (I1AA)

(Opzionale) Cosa sono. Evidenze scientifiche disponibili (1 video)

3. Coniglio
Video sull'adozione consapevole e responsabile del coniglio. Esperto che spiega come accogliere
un coniglio in casa ecc.

Formati dei video

La durata dei video varia da 1 minuto e 30 secondi a 3 minuti in base ai contenuti.

Ogni video dovra essere prodotto in due versioni per adattarsi a diverse piattaforme e garantire la
massima visibilita:

1. Versione verticale (9:16): Formato ideale per video reel su social media come Instagram, TikTok e
Facebook, ottimizzato per la visualizzazione su dispositivi mobili.

2. Versione orizzontale (16:9): Formato classico orizzontale perfetto per piattaforme come YouTube e
Facebook adatto anche a schermi di computer o TV.

In entrambe le versioni, si dovra mantenere un editing rapido, I'uso di musiche e suoni virali, oltre
all'adozione di sottotitoli per migliorare la fruibilita senza audio.

La societa affidataria condividera lo script dei video preventivamente con I’ Amministrazione.

La societa affidataria proporra all’Amministrazione almeno un testimonial o un influencer nel ruolo di
conduttore o intervistatore 0 voce narrante.

Nel caso in cui proponga I’utilizzo di un noto testimonial, I’agenzia dovra selezionare personalita che
non siano legate ad attivita di promozione commerciale di prodotti e/o marketing in ambiti merceologici
riconducibili al settore sanitario o riguardanti la salute umana e animale. L’agenzia dovra, inoltre,
assicurarsi che 1’immagine pubblica del testimonial non contrasti con 1 valori promossi
dall’Amministrazione nella sua mission istituzionale, nonché verificare in via preliminare la
disponibilita del testimonial scelto e, in caso di compenso, considerarlo incluso nel budget complessivo
del servizio insieme ai rimborsi spese connessi alla sua presenza.

Saranno a cura della societa affidataria le riprese audio-video, il montaggio e la post produzione in
generale inclusa la realizzazione di una copertina dei video con una identita grafica creativa.
La societa affidataria dovra assicurare le riprese presso le sedi degli esperti o dei rifugi e ogni altro costo
relativo alla realizzazione dei video, come 1’acquisto di immagini, o 1’ingaggio del sopra citato
testimonial/influencer.

La societa affidataria indichera nella propria offerta un responsabile di progetto e le figure professionali
del team dedicato alla realizzazione, indicando esperienza nel settore.



Evento

La societa affidataria dovra assicurare la propria partecipazione a un evento di settore per promuovere il
progetto, i video realizzati, realizzare un video sintesi dell’evento. Al riguardo la societa affidataria
presentera una propria proposta creativa. | costi di realizzazione saranno a carico della societa affidataria
medesima e includono la fornitura di attrezzatura e operatori dedicati e ogni altro strumento o risorsa per
la buona riuscita della promozione.
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