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Avviso di sicurezza 
Variante di Ashvins: HEYEX 2 / HEYEX PACS 

 
Gentili clienti, 

in qualità di produttori di HEYEX 2/HEYEX PACS, desideriamo informarvi in merito al seguente avviso di sicurezza relativo allo 

strumento di misurazione a mano libera nel visualizzatore multimodale (Multi-Modality Viewer).  

Informazioni generali/Prodotti interessati: 

Codice SRN del produttore:   DE-MF-000007645 

Tipo di FSN:      Nuovo  

Numero di caso interno:    PMI99172 

Tipo di dispositivo:  Software (Medical Image Management, Picture Archiving and Commu-

nication System) 

Nome commerciale:     Variante di Ashvins: HEYEX 2 / HEYEX PACS 

Identificazione unica del dispositivo:   4260648620046 

Versione del prodotto:     Dalla versione 2.6.0 (build 2088) alla versione 2.6.8 (build 2220) 

      La correzione sarà disponibile con la versione Hotfix 2.6.9 

 

Descrizione del problema: 

Quando si utilizza lo strumento di misurazione a mano libera nel visualizzatore multimodale, può accadere che il valore misu-

rato sia inferiore alla superficie effettiva. Tutti gli altri strumenti di misurazione nel visualizzatore multimodale non sono inte-

ressati e possono continuare a essere utilizzati.  

Misura: 

Non utilizzare lo strumento di misurazione a mano libera fino a quando il software non è stato aggiornato con la versione 
Hotfix sopra indicata o con una versione superiore.  
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Firma 

Responsabile ai sensi dell'articolo 15 del regolamento MDR 

Martin Westphal 
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