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GE Healthcare
Chirurgia

384 Wright Brothers Drive
Salt Lake City, UT 84116
USA

AVVISO URGENTE PER LA SICUREZZA NEL SITO

Rif. interno GE Healthcare: FMI 15131

26 luglio 2016

A: Amministratore struttura
Direttore/Responsabile di Radiologia e Radiologi
Reparto Radiologia

RIF: Potenziali guasti al monitor LCD su alcuni sistemi OEC 9800 e OEC UroView 2800

GE Healthcare & di recente venuta a conoscenza di un potenziale rischio alla sicurezza dovuto a un problema firmware nei monitor
della workstation LCD fornita associati con il sistema OEC 9800 o OEC UroView 2800.

Problema Come risultato di un problema di firmware nei monitor LCD della workstation fornita, in alcune circostanze, i

di sicurezza monitor possono apparire scuri senza immagine video. Specificamente, se il dispositivo viene spento mentre e
attivo il salva schermo, quando il sistema viene acceso i monitor appaiono scuri senza immagine video. Non siamo
al corrente di problemi fisici su pazienti dovuti a questo problema.

Istruzioni per Il sistema pud essere usato con i monitor LCD correnti. Se i monitor della workstation appaiono scuri senza
la sicurezza immagine video all'avvio del sistema, contattare il rappresentante dell'assistenza.

Dettagli Di seguito riportiamo un elenco dei numeri di serie dei sistemi interessati:

del prodotto

in questione 89-3853 | 82-1593 | 85-1935 89-3356 89-1323 85-2885 82-0700 | 8S-1708

82-0420 | 82-1998 | 85-2027 | 82-7101-MH 85-2670 P6-0375-L 85-1614 | 89-0846
82-0576 | 82-3256 | 85-2202 89-0711 89-1927 89-1453 82-1504 | 89-3725
82-0794 | 82-3494 | 85-3125 85-1845-RC 89-3725 85-1592 89-3129 | 82-1182
82-0986 | 85-0199 | 85-3613 82-3748 82-2335 85-2889 82-0596 | 89-3020

82-1515 | 8S-0645 | 8S5-3614 82-3925 89-0416 89-1363 82-3258 | 8S-0347
Correzione Un tecnico della GE Healthcare la contattera per coordinare la sostituzione dei monitor coinvolti e per assicurarsi
prodotti che il sistema soddisfi le specifiche. Queste attivita saranno eseguite gratuitamente.
Informazioni In caso di domande riguardanti questa azione correttiva 'sul campo' o le modalita di identificazione dei dispositivi
di contatto coinvolti, contattate pure il vostro referente locale delle funzioni di vendita e/o assistenza tecnica.

Potete anche contattare il Supporto Tecnico di riferimento al numero :
Nord Ovest: T. 800827164 opz.2 - Fax 800014110

Nord Est: T. 800827166 opz. 2 - Fax 800917292

Centro + Sardegna: T. 800827168 opz. 2 - Fax 800917293

Sud: T. 800827170 opz. 2 - Fax 800917294

email: ServiceCentreMilanOffice@ge.com

GE Healthcare vi conferma che questo avviso e gia stato comunicato al Ministero competente.

I mantenimento di elevati livelli di sicurezza e qualita e la nostra massima priorita. Per eventuali domande, contattare
immediatamente GE Healthcare.

Cordiali saluti,
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At

Dan Eagar
Executive QA, DGS/Surgery
GE Healthcare
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Jeff Hersh, M.D.
Chief Medical Officer
GE Healthcare
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