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Dott. Alfredo d’Ari – Responsabile della comunicazione

Informativa sulle attività di comunicazione (Reg. RDC 40.1.f)

LE CARATTERISTICHE DELLA COMUNICAZIONE DEL PNES

• Partecipativa - Cabina Regia tra Mds e OI – Professionisti sanitari – Terzo settore

• Multicanale - Utilizzo di messaggi e canali differenziati a seconda del target e tematica

• Identitaria- affermazione stile comunicativo proprio del PNES

• Allineata - integrazione delle azioni di comunicazione con l’attuazione dei progetti

• Coinvolgente – favorire processi di engagement ( stakeholder ) e generare approvazione e 
interesse  (grande pubblico e moltiplicatori dell’informazione) 



LE QUATTRO FASI DEL PIANO DI COMUNICAZIONE

PREPARAZIONE
Analizzare il contesto, brand identity, costituzione cabina di regia (indagini cati e cawi, 
graphic design, instant message)

INFORMAZIONE
Far conoscere il Piano ai diretti interessati garantendo trasparenza e favorendola 
partecipazione  (below the line per target specifici) 

COMUNICAZIONE 
Dare visibilità ai risultati (spot tv, radio, stampa, social media)

ANALISI DELL’IMPATTO 
Realizzare indagini qualitative e quantitative sull’efficacia delle azioni di comunicazione



AZIONI DI COMUNICAZIONE REALIZZATE

1. Portale Programma Nazionale Equità nella Salute

https://www.pnes.salute.gov.it/portale/pnes/homePNES.jsp

2. Evento di lancio del PNES 

Forum Mediterraneo in sanità – Bari 20-21 settembre

https://www.pnes.salute.gov.it/portale/pnes/homePNES.jsp


PORTALE PROGRAMMA NAZIONALE EQUITA’

1. Costituzione di  un gruppo di lavoro dedicato per i contenuti del sito e le relative 
news da gestire

2. Valutazione delle caratteristiche e della tipologia del sito, integrato nel portale del 
MdS sul quale assicurare la disponibilità di tutte le informazioni relative al PNES

3. Progettazione della struttura e realizzazione del sito web nei tempi richiesti (6mesi) 
dal Regolamento dei Comuni n. 1060  del 2021  con criteri di trasparenza, di 
accessibilità (garantire diritti d’accesso per disabili e da tutti i dispositivi mobili e 
fissi), modularità (consentire adeguamenti, in tempo utile, della struttura e dei 
contenuti)
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1. Area Progetti: tutti i servizi destinati alle parti interessate: Beneficiari, Cittadini e 
Soggetti moltiplicatori di informazione, comprese le risorse per supportare i Beneficiari 
negli obblighi regolamentari di informazione sul finanziamento ricevuto

2. Aree di conoscenza: (opportunità – norme e atti – comunicazione) anche degli aspetti 
tecnici più di dettaglio per l’accesso alle risorse



HOMEPAGE
• IN EVIDENZA

Contenuti di maggiore interesse

• AREE DI INTERVENTO

Salute mentale

Screening oncologici

Il genere al centro della cura

Contrastare la poverta’ sanitaria

• NOTIZIE

• I NUMERI DEL PN EQUITA’

Statistiche, grafici, infografiche

• NORMATIVA



EVENTO DI LANCIO DEL PNES

Partecipanti:  gli Organismi intermedi, individuati dal Programma, e i membri del Comitato di 
Coordinamento del Programma

Tavole rotonde:

«Il Programma Nazionale Equità nella Salute. Dal programma ai progetti»

«Percorsi, modelli e buone pratiche per il rafforzamento dei servizi sanitari nelle aree di intervento del 
Programma Nazionale Equità nella Salute»

https://www.pnes.salute.gov.it/portale/pnes/dettaglioContenutiPNES.jsp?lingua=italiano&id=6046&area=ProgrammaNazionaleEquitaSalute&menu=strutturaPNES
https://www.pnes.salute.gov.it/portale/pnes/dettaglioContenutiPNES.jsp?lingua=italiano&id=6092&area=ProgrammaNazionaleEquitaSalute&menu=strutturaPNES


I PROSSIMI STEP

1. Studi di analisi e preparazione 

Orientare gli O.I., attraverso studi qualitativi e quantitativi, nelle azioni di comunicazione da intraprendere 

2. Costituzione della cabina di regia

Condividere dati per individuazione database/cluster per le future campagne su target specifici 

3. Valutazione iniziative comunicazione dei Piani Operativi delle Regioni 

Analisi  efficacia dei canali media prescelti in relazione a temi e target, valutazione della congruità tra 
dotazione finanziaria generale e risorse destinate alle iniziative di comunicazione
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Comitato di sorveglianza del

PN Equità nella Salute 21-27 

seconda riunione 

20 Marzo 2024

INMP, Aula Agostini

Roma, Via di S. Gallicano 25/a

Contatti

cds.pnsalute@sanita.it


