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Modulo di risposta cliente  
 
18 Settembre 2018 
ID RICHIAMO: SA-18-RAD-07 
 
OGGETTO: Richiamo per filtro Codan utilizzato con i  set di somministrazione 
al paziente (PAS) e i sistemi di infusione PET Inte go Medrad ®  
[Numero articolo: 85608495] 
 
Dai dati in nostro possesso risulta che presso il vostro istituto potrebbero essere 
disponibili filtri Codan utilizzati con i set di somministrazione al paziente (PAS) e con 
il sistema di infusione PET Intego Medrad® potenzialmente interessati da un'azione 
di richiamo.  
 
SI PREGA DI ATTENERSI ALLA SEGUENTE PROCEDURA: 
compilare il presente modulo e inviarlo a Bayer appena possibile al Customer 
Service  ai seguenti contatti, 

 
Fax verde : 800-556444 
E-mail :  italy.ordini.osp@bayer.com 

 
Contrassegnare questa casella per indicare di essere in possesso  
del prodotto (filtro Codan) interessato dal richiamo. Contattare il Servizio  
clienti Bayer al numero 800532999 o all'indirizzo email 
italy.ordini.osp@bayer.com per la procedura di restituzione del prodotto. 

 
Contrassegnare questa casella per indicare di aver interrotto l'uso del sistema 
Intego e di aver conservato le unità PAS monouso. Una volta ricevute le unità 
PAS con filtro integrato, sarà possibile tornare a utilizzare il sistema Intego.  

 
Contrassegnare questa casella se il vostro istituto NON ha al momento alcuna 
scorta del prodotto filtro Codan. 

 
 
Cliente/Istituto:  

 
Persona da contattare/Titolo:  

 
Telefono:  

 
E-mail:  

 
Indirizzo:  

 
 

 
 
Numero di lotto/i e Q uantità:   

 
 
 

 
________________________________  _____________________ 
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