
TIPOLOGIA DI 

PROCEDIMENTO E 

RIFERIMENTI NORMATIVI 

UNITA' ORGANIZZATIVA 

RESPONSABILE 

DELL'ISTRUTTORIA-UFFICIO 

DEL PROCEDIMENTO E 

RECAPITI 

UFFICIO COMPETENTE 

ALL'ADOZIONE DEL 

PROVVEDIMENTO FINALE - NOME 

DEL RESPONSABILE E RECAPITI 

MODALITA' PER OTTENERE 

LE INFORMAZIONI RELATIVE 

AI PROCEDIMENTI IN CORSO

TERMINE DI 

CONCLUSIONE 

DEL 

PROCEDIMENT

O

IL PROVVEDIMENTO 

PUO' ESSERE 

SOSTITUITO DA UNA 

DICHIARAZIONE DEL 

PRIVATO O DAL 

SILENZIO-ASSENSO 

DELL'AMMINISTRAZION

E?

STRUMENTI DI TUTELA 

AMMINISTRATIVA E 

GIURISDIZIONALE

 Eventuale indicazione del 

nome della scheda servizi e 

relativo link di accesso ai 

servizi on line 

Elenco degli atti e 

documenti che il 

richiedente deve allegare 

all'istanza 

MODALITA' DI EFFETTUAZIONE 

DEI PAGAMENTI 

EVENTUALMENTE NECESSARI

POTERE SOSTITUTIVO IN CASO DI 

INERZIA- RIFERIMENTI E 

MODALITA' DI ATTIVAZIONE**

Procedimenti di evidenza 

pubblica per la scelta del 

contraente - codice dei contratti - 

d. lgs.n. 50/2016

Il Direttore dell'Ufficio 1 -  tel. 

0659943103 - e mail  

dp.segreteria@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Direttore 

generale dott. Andrea Urbani tel. 

0659943103 - e mail a.urbani@sanita.it / 

dp.segreteria@sanita.it

Il Direttore dell'Ufficio 1 -  tel. 

0659943103 - e mail  

dp.segreteria@sanita.it

individuato dalla 

legge in relazione a 

ciascuna procedura 

di evidenza pubblica

NO
ricorso al giudice ordnario - 

ricorso al giudice 

amministrativo

il pagamento viene

effettuato previa emissione

di fattura elettronica

secondo le modalità

previste dalle condizioni

contrattuali

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Richiesta di accesso agli atti - l. 

n. 241/90 e D.M. 4.8.2011

Tutti gli Uffici della Direzione 

generale della programmazione 

sanitaria, sulla base delle 

rispettive competenze

Tutti gli Uffici della Direzione generale 

della programmazione sanitaria, sulla 

base delle rispettive competenze

Il Direttore/funzionario 

dell'Ufficio responsabile ratione 

materiae

30 gg. NO

ricorso al titolare del potere 

sostitutivo in caso di inerzia - 

ricorso alla Commissione per 

l'accesso ai documenti 

amministrativi - ricorso al TAR

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_

1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza21&id=

1125&menu=trasparenza

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Richiesta di accesso civico - art. 

5, comma 1, d. lgs. n. 33/2013

Tutti gli Uffici della Direzione 

generale della programmazione 

sanitaria, sulla base delle 

rispettive competenze

Tutti gli Uffici della Direzione generale 

della programmazione sanitaria, sulla 

base delle rispettive competenze

Il Direttore/funzionario 

dell'Ufficio responsabile ratione 

materiae

30 gg. NO
ricorso al responsabile per la 

trasparenza - ricorso al TAR

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_

0.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza21&id=11

16&menu=trasparenza

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Risposte a quesiti ed istanze 

dell'Amministrazioni, enti e 

cittadini inerenti l’attività di 

indirizzo e coordinamento

Tutti gli Uffici della Direzione 

generale della programmazione 

sanitaria, sulla base delle 

rispettive competenze

Tutti gli Uffici della Direzione generale 

della programmazione sanitaria, sulla 

base delle rispettive competenze

Il Direttore/funzionario 

dell'Ufficio responsabile ratione 

materiae

90 gg. NO
Giudice amministrativo/ 

giudice ordinario

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Ricorso straordinario al 

Presidente della Repubblica - 

d.P.R. n.1199/1971

Il Direttore dell'Ufficio 1 -  tel. 

0659943103 - e mail  

dp.segreteria@sanita.it

Il Direttore dell'Ufficio 1 -  tel. 

0659943103 - e mail  

dp.segreteria@sanita.it

Il Direttore dell'Ufficio 1 -  tel. 

0659943103 - e mail  

dp.segreteria@sanita.it

120 gg. NO
ricorso al TAR per soli vizi di 

forma o di procedimento

Pagamento fatture

Tutti gli Uffici della Direzione 

generale della programmazione 

sanitaria a cui è attribuita la 

gestione dei capitoli di bilancio

Tutti gli Uffici della Direzione generale 

della programmazione sanitaria a cui è 

attribuita la gestione dei capitoli di 

bilancio

Il responsabile dell'esecuzione dei 

contratti indicato nella 

documentazione contrattuale

30 gg. NO

ricorso al titolare del potere 

sostitutivo - ricorso al giudice 

ordinario

il pagamento viene effettuato previa 

emissione di fattura elettronica secondo 

le modalità previste dalle condizioni 

contrattuali

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Conferimento incarichi 

Il Direttore dell'Ufficio 1 -  tel. 

0659943103 - e mail  

dp.segreteria@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Direttore 

generale dott. Andrea Urbani tel. 

0659943103 - e mail a.urbani@sanita.it 

/dp.segreteria@sanita.it

Il Direttore dell'Ufficio 1 -  tel. 

0659943103 - e mail  

dp.segreteria@sanita.it

30 gg. NO Ricorso al giudice ordinario

DIREZIONE GENERALE DELLA PROGRAMMAZIONE SANITARIA

Procedimenti amministrativi art. 35 D.Lgs 33/2013 

Atti e documenti da allegare all'istanza, la 

modulistica necessaria e relativa scheda servizi 

on line

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza21&id=1125&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza21&id=1125&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza21&id=1125&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_0.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza21&id=1116&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_0.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza21&id=1116&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_0.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza21&id=1116&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#


Rilascio attestazione 

dell'iscrizione all'Anagrafe dei 

Fondi sanitari Integrativi (D.M. 

31 marzo 2008 e D.M. 27 

ottobre 2009 )   

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 2 - Direttore dott.ssa 

Mariadonata Bellentani tel. 

0659942106 - e mail 

md.bellentani@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 2 - 

Direttore dott.ssa Mariadonata 

Bellentani tel. 0659942106 - e mail 

md.bellentani@sanita.it

le informazioni vengono fornite 

per telefono, per indirizzo di posta 

eletronica dedicata e per posta 

certificata (contatti presenti nella 

pagina del sito)

http://www.salute.gov.it/portale/m

inistro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano

&label=servizionline&idMat=FS

&idAmb=AFSI&idSrv=01&flag=

P 

90 gg. NO Ricorso al TAR
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.

jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=FS

&idAmb=AFSI&idSrv=01&flag=P

Il DM 27/10/2009 stabilisce che 

i Fondi Sanitari Integrativi del 

SSN, istituiti o adeguati ai sensi 

dell'art. 9 co. 9 del D. Lgs. n. 

502/1992 e s.m.i., e gli Enti, 

Casse e Società di mutuo 

soccorso, che fanno richiesta di 

iscrizione all'Anagrafe, 

trasmettono: l'Atto costitutivo, il 

Regolamento, il Nomenclatore 

delle prestazioni garantite, il 

Bilancio preventivo e 

consuntivo o documento 

equivalente e le schede di 

modelli di adesione al fondo.  

Inoltre il citato Decreto prevede 

anche la trasmissione di una 

specifica certificazione a firma 

del legale rappresentante, da 

parte degli Enti, Casse e Società 

di mutuo soccorso.

gratuito
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Procedura relativa 

all’ammissione al finanziamento 

degli interventi di cui al 

programma straordinario di 

investimenti in sanità

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 7 - Direttore ing. Rita 

Romitelli tel. 0659943317 - e mail 

r.romitelli@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 7 - 

Direttore Ing. Rita Romitelli tel. 

0659943317 - e mail r.romitelli@sanita.it

Ing. Rita Romitelli

06/59943317

r.romitelli@sanita.it

70 gg. NO

la documentazione da allegare 

segue l’Accordo tra Governo, le 

Regioni e le Province 

Autonome di Trento e di 

Bolzano del 28 febbraio 2008 

per la “Definizione delle 

modalità e procedure per 

l’attivazione dei programmi di 

investimento in sanità” a 

integrazione dell’Accordo del 

19 dicembre 2002

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Procedura relativa alla 

rimodulazione degli interventi di 

cui al programma straordinario di 

investimenti in sanità

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 7 - Direttore Ing. Rita 

Romitelli tel. 0659943317 - e mail 

r.romitelli@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 7 - 

Direttore Ing. Rita Romitelli tel. 

0659943317 - e mail r.romitelli@sanita.it

Ing. Rita Romitelli

06/59943317

r.romitelli@sanita.it

60 gg. NO

la documentazione da allegare 

segue l’Accordo tra Governo, le 

Regioni e le Province 

Autonome di Trento e di 

Bolzano del 28 febbraio 2008 

per la “Definizione delle 

modalità e procedure per 

l’attivazione dei programmi di 

investimento in sanità” a 

integrazione dell’Accordo del 

19 dicembre 2002

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Rilascio formulari comunitari e 

convenzionali al personale a 

contratto presso le 

Rappresentanze diplomatiche e 

consolari all'estero (D. Lgs 

103/2000, Reg. CEE  883/2004 e 

987/2009 e convenzioni di 

sicurezza sociale ).

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

20 NO strumenti di tutela ordinaria

trattasi di categoria limitata di

impiegati con contratto MAECI le 

cui info sono pubblicate

sull'Intranet del MAECI.

domanda inoltrata dalla 

Rappresentanza diplomatica 

italiana o dal lavoratore con 

documentazione comprovante 

incarico, codice fiscale, dati 

anagrafici, autocertificazione 

carico famiglia

gratuito
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Rilascio attestati di assistenza 

sanitaria, in forma indiretta, ai 

dipendenti pubblici in servizio in 

Stati extracomunitari non 

convenzionati (D.P.R. 31 luglio 

1980, n. 618).

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

 a vista o tempi 

postali
NO strumenti di tutela ordinaria

Rimborso spese sanitarie 

sostenute all'estero
http://www.salute.gov.it/portale/

ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italian

o&label=servizionline&idMat=ASE&

idAmb=TRASF&idSrv=RPL&flag=P

http://www.salute.gov.it/portale

/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=ital

iano&label=servizionline&idMa

t=ASE&idAmb=TRASF&idSrv

=RPL&flag=P#cosaServe

gratuito
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Comunicazione alla ASL per la 

sospensione del medico di 

medicina generale a fronte degli 

attestati emessi dall'Ufficio 

(D.P.R. 31 luglio 1980, n. 618. 

Legge 7/8/1982, n. 526).

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

15 NO strumenti di tutela ordinaria

Rimborso spese sanitarie 

sostenute all'estero
http://www.salute.gov.it/portale/

ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italian

o&label=servizionline&idMat=ASE&

idAmb=TRASF&idSrv=RPL&flag=P

 ATTO D'UFFICIO DEL 

Ministero della Salute 
gratuito

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Rilascio formualri comunitari ai 

pensionati di diritto italiano 

residenti all'estero prima del 

1980 (Reg. CEE  883/2004 e 

987/2009).

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

30 NO strumenti di tutela ordinaria

Rilascio del modello S1 ai titolari

di pensione italiana e loro

familiari che hanno trasferito la

residenza in Paesi UE, SEE e

Svizzera prima del 1980

modificare la scheda servizi sul

portale con l'aggiunta rilascio

cert. sostitutivo

http://www.salute.gov.it/portale

/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=ital

iano&label=servizionline&idMat

=ASE&idAmb=E121&idSrv=RI1&f

lag=P

http://www.salute.gov.it/portale

/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=ital

iano&label=servizionline&idMa

t=ASE&idAmb=E121&idSrv=

RI1&flag=P#cosaServe

gratuito
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=FS&idAmb=AFSI&idSrv=01&flag=P#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=FS&idAmb=AFSI&idSrv=01&flag=P#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=FS&idAmb=AFSI&idSrv=01&flag=P#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=ASE&idAmb=TRASF&idSrv=RPL&flag=P#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=ASE&idAmb=TRASF&idSrv=RPL&flag=P#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=ASE&idAmb=TRASF&idSrv=RPL&flag=P#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=ASE&idAmb=TRASF&idSrv=RPL&flag=P#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=ASE&idAmb=TRASF&idSrv=RPL&flag=P#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=ASE&idAmb=TRASF&idSrv=RPL&flag=P#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=ASE&idAmb=TRASF&idSrv=RPL&flag=P#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=ASE&idAmb=TRASF&idSrv=RPL&flag=P#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=ASE&idAmb=TRASF&idSrv=RPL&flag=P#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=ASE&idAmb=TRASF&idSrv=RPL&flag=P#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=ASE&idAmb=TRASF&idSrv=RPL&flag=P#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label=servizionline&idMat=ASE&idAmb=TRASF&idSrv=RPL&flag=P#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#


Attivazione della procedura per 

il rilascio della TEAM o del 

certificato sostitutivo al 

personale a contratto aventi 

diritto e loro familiari (Reg. 

631/2004, reg. 883/2004 e Reg. 

987/2009)

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

30 NO strumenti di tutela ordinaria

Emissione della TEAM per gli impiegati 

a contratto  assunti presso le 

Rappresentanze diplomatiche, gli uffici 

consolari e gli Istituti di cultura   

http://www.salute.gov.it/portale/mini

stro/p4_8_0.jsp?lingua=italiano&label

=servizionline&idMat=ASE&idAmb=TE

AM&idSrv=R1&flag=P

http://www.salute.gov.it/portale

/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=ital

iano&label=servizionline&idMa

t=ASE&idAmb=TEAM&idSrv

=R1&flag=P#cosaServe

gratuito
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Rilascio del certificato 

sostitutivo ai pensionati di diritto 

italiano residenti all'estero prima 

del 1980 (Reg. 631/2004, reg. 

883/2004 e Reg. 987/2009)

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

20 NO strumenti di tutela ordinaria

modificare la scheda servizi con

il rilascio certificato sostitutivo e

mettere relativo link

http://www.salute.gov.it/portale

/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=ital

iano&label=servizionline&idMat

=ASE&idAmb=E121&idSrv=RI1&f

lag=P

unificare con rilascio s1 

pensionati
gratuito

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Rilascio parere per 

l'autorizzazione al trasferimento 

di infermo per i lavoratori 

all'estero

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott.ssa Roberta Gianferro - Dirigente 

Medico tel. 0659943391 - email 

r.gianferro@sanita.i

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

15 NO

strumenti di tutela 

ordinaria/TAR/Ricorso al 

Capo dello Stato

Parere al trasferimento, per 

motivi di salute, da uno Stato 

estero in Italia, o da uno Stato 

estero all'altro

http://www.salute.gov.it/portale

/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=ital

iano&label=servizionline&idMat

=ASE&idAmb=TRASF&idSrv=01&

flag=P

http://www.salute.gov.it/portale

/ministro/p4_8_0.jsp?lingua=ital

iano&label=servizionline&idMa

t=ASE&idAmb=TRASF&idSrv

=01&flag=P#cosaServe

gratuito
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Accredito fondi ad Ambasciate e 

consolati (DPR 31.7.1980, n. 

618)

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

90 NO
collegio arbitrale

rendicontazione trimestrale 

delle spese sostenute dai 

benificiari della polizza

gratuito
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Controllo rendiconti relativi ai 

contratti (DPR 31.07.1980, 

n.618)

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

30 NO
collegio arbitrale

rendicontazione trimestrale 

delle spese sostenute dai 

benificiari della polizza

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Intesa alle regioni sui programmi 

umanitari (L.449/97, art. 32, 

comma 15) 

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott.ssa Roberta Gianferro - Dirigente 

Medico tel. 0659943391 - email 

r.gianferro@sanita.i

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

30 NO strumenti di tutela ordinaria
http://www.salute.gov.it/portale/temi/p2_6.jsp?li

ngua=italiano&id=2523&area=Assistenza 

sanitaria&menu=vuoto
delibera e programma regionale gratuito

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Accredito alla ASL Roma E per 

le attività inerenti il 

poliambulatorio e relativa 

verifica dei rendiconti  (Art. 3 

del DPR 618/80)

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott.ssa Roberta Gianferro - Dirigente 

Medico tel. 0659943391- email 

r.gianferro@@sanita.i

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

90 NO
commissione prevista in 

convenzione
rendiconti semestrali

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Aggiornamento anagrafico dei 

dati presenti sull'applicativo 

NSIS-Tecas

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott.ssa Roberta Gianferro - Dirigente 

Medico tel. 0659943391 - email 

r.gianferro@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

20 NO strumenti di tutela ordinariahttp://www.salute.gov.it/portale/temi/p2_6.jsp?lingua=italiano&id=636&area=Assistenza sanitaria&menu=italianiRichiesta referente regionale gratuito
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Rimborso spese sanitarie 

sostenute all'estero dai lavoratori 

di diritto italiano ex L. 147/2013

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

90
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Rimborso alle Asl tramite le 

regioni delle spese delle 

prestazioni erogate al cittadino 

straniero

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

90 NO strumenti di tutela ordinaria
rendiconti per il tramite della 

regione
gratuito

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/temi/p2_6.jsp?lingua=italiano&id=2523&area=Assistenza sanitaria&menu=vuoto#
http://www.salute.gov.it/portale/temi/p2_6.jsp?lingua=italiano&id=2523&area=Assistenza sanitaria&menu=vuoto#
http://www.salute.gov.it/portale/temi/p2_6.jsp?lingua=italiano&id=2523&area=Assistenza sanitaria&menu=vuoto#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#
http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lingua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparenza#


Introduzioni crediti al costo art. 

67 (1) Reg. CE 987/2009 ed art. 

1 decisione S 9/2013

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

12 mesi dalla fine 

del semestre 

d'iscrizione 

contabilità 

creditore

NO
Reg C.E. 883/2004 e 

987/2009
nessun link

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Introduzione crediti a forfait  art. 

67 (2) Reg. CE 987/2009

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

12 mesi dalla fine 

del mese di 

pubblicazione dei 

costi medi nella 

GUCE

NO
Reg C.E. 883/2004 e 

987/2010
nessun link

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Presentazione inventari  art. 67 

(2) Reg. CE 987/2009

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

fine anno di 

riferimento del 

credito

NO
Reg C.E. 883/2004 e 

987/2011
nessun link

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Rimborso dei crediti art. 67 (5) 

Reg. CE 987/2009

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

12 mesi dalla fine 

del mese in cui 

sono stati introdotti 

NO
Reg C.E. 883/2004 e 

987/2012
nessun link

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Contestazioni dei crediti art. 12 

(1) decisione S 9/2013

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

18 mesi 

dall'introduzione
NO

Reg C.E. 883/2004 e 

987/2013
nessun link

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Risposta alle contestazioni art. 

12 (2) decisione S 9/2013

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

12 mesi dal mese di 

ricevimento della 

contestazione

NO
Reg C.E. 883/2004 e 

987/2014
nessun link

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Risoluzione contestazioni crediti 

art. 67 (6) Reg. CE 987/2009 

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

36 mesi dal mese 

d'introduzione del 

credito

NO
Reg C.E. 883/2004 e 

987/2015
nessun link

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Richiesta d'interessi di mora art. 

16 (2) decisione S 9/2013

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 

0659945219 - e mail a.nardini@sanita.it

Dott. Alessio Nardini

06/59945219

a.nardini@sanita.it

6 mesi dal mese in 

cui è effettuato il 

rimborso tardivo

NO
Reg C.E. 883/2004 e 

987/2016
nessun link

http://www.salute.gov.it/portale/ministro/p4_10_1_1.jsp?lin

gua=italiano&label=trasparenza8&id=1128&menu=trasparen

za

Procedimento per assistenza 

sanitaria di casi umanitari D.Lgs 

286/98

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - 

Ufficio 8 - Direttore dott. Alessio 

Nardini tel. 0659945219 - e mail 

a.nardini@sanita.it

Direzione generale della 

programmazione sanitaria - Ufficio 8 - 

Direttore dott. Alessio Nardini tel. 
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