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FSN PM-07032018 — KITE / BORA - Sostituzione Centralina LiNX

Data: 13 Marzo 2018

Ref: FSCA-PM-07032018

Importante avviso di sicurezza:

INVACARE ha riscontrato che le centraline LiNX DLX-PM75AL-B (installate su alcuni modelli di
carrozzine elettroniche Bora e Kite) presentano un difetto nell’auto apprendimento (fast learn) del
parametro chiamato “load compensation”. Si & osservato che, durante la fase di acquisizione dei dati,
il programma registra valori errati. Questi valori sono piu alti del normale. La carrozzina puo iniziare a
andare a singhiozzo e potrebbe mostrare un comportamento inusuale, come strattoni o sobbalzi.

Il produttore delle centraline ha confermato questa anomalia.

INVACARE ha identificato 19 carrozzine, con data di produzione Febbraio 2018, che presentano questo
problema e che sono attualmente sul mercato.

L’analisi dei rischi ha concluso che I'anomalia descritta potrebbe portare ad un potenziale rischio di
lesioni per I'utente o per chi esegue una manutenzione.

In base a questa analisi, INVACARE ha deciso di informare i propri Clienti a cui sono state consegnate
le carrozzine Bora e Kite sulla necessita di sostituire la centralina.

Di seguito I’elenco dei numeri di serie di Kite e Bora oggetto del FSCA:
18B0600208S5 - Kite LINX - IT
18B06001940 - Kite LiNX - AT
18B06002086 - Kite LiNX - IT
18B06001939 - Kite LiNX - IT
18B06002201 - Kite LINX - IT
18B06002202 - Kite LiNX - IT
18B06002200 - Kite LiNX - DE
18B06001938 - Kite LiNX - IT
18B06002084 - Kite LiNX - IT
18B06002089 - Kite LiNX - IT

18B06002087 - Kite LINX - IT
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18B06002090 - Kite LiNX - IT

18B06001777 - Kite LiNX - FR

18B06001779 - Kite LiNX - FR

18B06002350 - Kite LiNX - DE

18B06002349 - Bora LiNX - DE

18B0600178S5 - Bora LiNX - ES

18B06002377 - Bora LiNX — DE

18B06001876 - Bora LiNX - IT

La centralina sostitutiva e le istruzioni operative per la sostituzione verranno inviate ai Clienti.

Vi preghiamo di mettere al corrente tutto il personale interessato nella Vs. organizzazione e/o nella
sede dell’utente sul presente avviso e di rendere disponibili per un periodo adeguato le informazioni
in esso contenute.

Le centraline difettose devono essere sostituite nel pil breve tempo possibile ed entro 2 (due) mesi
dalla ricezione del presente avviso.

Vi chiediamo di usare il modulo di risposta allegato alla presente per informare Invacare dell’avvenuta
sostituzione, restituendolo compilato unitamente alla centralina difettosa.

INVACARE conferma che le competenti Autorita Nazionali sono state informate del presente Avviso
di sicurezza FSCA.

In caso di domande sul presente Awviso sulla sicurezza o per ulteriori informazioni, Vi preghiamo di
contattare:

Assistenza tecnica

Tel. : +39 0445 380059

Fax. :+39 0445 384373

e-maill: gcarlett@invacare.com
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