btk

the smile system®

0060609- 31/ 10/ 2017- DGDMF- NDS- A_ - @at o Uente 3 (A03)

Povolaro di Dueville, 4 Luglio 2017
Gentilissimi,

Biotec s.r.l. ha riscontrato che sul lotto di impianti dentali, sotto riportato, non e presente,
sull’etichetta, la data di scadenza.

A causa di un temporaneo problema legato al sistema informatico aziendale infatti, sebbene la data
di scadenza risulti correttamente inserita a gestionale, tale informazione non & stata correttamente
stampata durante il processo finale di confezionamento del prodotto. La rintracciabilita del prodotto e
comunque garantita, in quanto il lotto dichiarato & corretto e da una sua interrogazione a gestionale,
abbiamo evidenza che le fasi di produzione sono avvenute correttamente, in particolare anche la fase di
sterilizzazione a raggi gamma.

Il lotto intercettato ha scadenza nell’anno 2022, poiché sterilizzato nel 2017. In seguito riportiamo
lotto e articolo, con relativo anno e mese di scadenza.

P1703003 art. 108IR32P scadenza 05/2022

Relativamente a questo lotto, le chiediamo quindi di conservare tale comunicazione, sia per
mantenere traccia dell’informazione stessa, sia per un eventuale controllo di organismi preposti.

Nel scusarci per il disguido, la ringraziamo sentitamente per la comprensione e collaborazione.
Nel confermarle la nostra disponibilita per ogni eventuale chiarimento, voglia gradire i nostri cordiali
saluti.
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