
 
 

Avviso di Sicurezza Urgente 

 

Page 1 of 4 
Form No. 6307-TS 

REVISION (6) 
20 Luglio 2016 

 EVIDENCE INVESTIGATOR – EV3602 – TUTTI I NUMERI DI 

SERIE - UPGRADE DEL SOFTWARE VERSIONE 2.0.0 

 

Riferimento Reclamo:  

Tipo di azione: Modifica (Upgrade del Software alla versione 2.0.0) 

Data: 2 Agosto 2016 

Gentile Cliente 

Attualmente stiamo avviando un aggiornamento del software per l’analizzatore Evidence Investigator.   

Dettaglio sui dispositivi interessati: Evidence Investigator 

Descrizione del problema: Fare riferimento all’allegato Note Evidence Investigator software 

versione 2.0.0 Luglio 2016 

Rischio per la Salute:  Il contenuto di questa lettera dovrebbe essere discusso con il direttore 

medico. 

Provvedimenti da prendere: Note sulla revision del software che accompagnano questo Avviso  

di Sicurezza Urgente. Contattare il Vostro fornitore di Supporto Randox per qualsiasi domanda 

abbiate. Si prega di leggere attentamente e seguire le istruzioni per l'installazione come indicato a 

pagina 7-13. 

Se non sapete chi é il fornitore di Supporto Tecnico contattate:  technical.services@randox.com 

Completare e restituire la sezione risposta vigilanza di questo modulo a 

technical.services@randox.com entro cinque giorni lavorativi. 
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Transmissione dell’ Avviso di Sicurezza: Invia una copia del FSN per tutti i clienti interessati e 

per coloro che hanno bisogno di essere a conoscenza all'interno della propria organizzazione. 

 

Contatto di Riferimento: 

Randox Technical Services  

Randox Laboratories Ltd, 

55 Diamond Road, 

Crumlin, 

United Kingdom, 

BT29 4QY 

Email: technical.services@randox.com 

Tel: +44 (0) 28 9445 1070 

Fax: +44 (0) 28 9445 2912 
 

  

Ci scusiamo per gli eventuali disagi causati. Grazie per la vostra pazienza e comprensione. Se avete 

domande o dubbi si prega di contattare Randox Technical Services.  

 

Il sottoscritto conferma che questo avviso è stato notificato alla Autorità Competente 
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Modulo di Risposta Vigilanza (Il piano di risposta deve essere compilata dall’importatore del 

dispositivo) 

Dettagli Importatore 
 

 
Nome Compagnia 

 
 

Indirizzo  
 
 

 
Quantitá totale Kit 

 
Ricevuta da Randox   
Quantitá totale di 

Kit Distribuita  
 
 
 

 
Area di Distribuzione 
 

(Da essere completata dai Distributori e dagli Uffici Randox) 

 

 

Destinatario Paese Quantitá Kit Ricevuti  Sostituzione kit 

richiesta 

 

    

    

    

    

    

 

Ho letto e capito completamente l’ Avviso di sicurezza Urgente e le istruzioni fornite. 

 

Completato Da  Data  
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Contatto Tel  Email  

 


