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AVVISO DI SICUREZZA URGENTE 

 
26 Settembre 2016 
 

Anticorpo anti-CD79b  coniugato con PE 
Numero di Catalogo: 335833 

Lotto Num.  5218762 (data di scadenza 31-07-2017) 
Lotto Num.  5348579 (data di scadenza 31-07-2017) 

 
Gent.ma Dottoressa, Egr. Dottore 
 
La presente lettera ha lo scopo di informala che Becton, Dickinson and Company (BD) ha 
rilevato che il reagente CD79b PE dei lotti sopraindicati presenta una contaminazione da un 
coniugato FITC di una specificità non definita. Questo potrebbe potenzialmente aver prodotto 
un pattern di staining inatteso  
 
I nostri database commerciali indicano che Lei ha ricevuto uno dei lotti del prodotto affetti da 
contaminazione.  
La preghiamo pertanto di verificare il suo reagentario e di scartare tutti i boccetti del 
reagente CD79b PE, numero di catalogo 335833 dei lotti numeri 5218762 e 5348579, e di 
richiedere la sostituzione del prodotto. 
Le chiediamo di segnalare a BD ogni potenziale rischio per la salute conseguente all’uso di 
questi reattivi  e di voler cortesemente compilare e inviarci il modulo allegato, anche quando 
non siano più presenti nel Suo laboratorio confezioni di questo reagente, in modo che BD 
possa avere conferma che abbiate ricevuto questa comunicazione e per poter processare 
l’eventuale reintegro. 
 
Il nostro obiettivo è quello di fornire i migliori reagenti per ricerca e l’assistenza tecnica 
necessaria per assicurarLe il raggiungimento di risultati sperimentali riproducibili ed affidabili. 
Con questa impostazione, BD è costantemente impegnata ad assicurare i massimi requisiti di 
prestazione per tutti i  prodotti inseriti nel proprio catalogo. 
 
Siamo molto spiacenti per qualsivoglia inconveniente possa essere stato generato al Suo 
lavoro.  
La preghiamo di contattare il Supporto Scientifico Europeo (Tel (39) 02 36003685 ) per 
qualunque domanda specifica relativa al prodotto in oggetto o di contattare gli uffici locali per 
richiedere la sostituzione o una nota di credito per il suo Ente.  
BD è impegnata a far progredire il mondo della salute. I nostri obiettivi primari sono la 
sicurezza del paziente e dell’utilizzatore e di fornirvi con prodotti di elevata qualità. Vi 
ringraziamo per la vostra attenzione a questi importanti argomenti e appreziamo la vostra 
collaborazione. 
 
Con i nostri più cordiali saluti, 

 
Ann Vanlandschoot, Ph.D. 
RA Manager Post-market  
BDB & BD DS Europe/EMA  
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Si prega di riempire e restituire a BD 

 
Si restituisca il FAX al numero 02- 48202668  

 
O via mail all’indirzzo roberto.pozzi@bd.com 

 
Modulo di verifica/Controllo sull’efficacia 

 

  Non abbiamo alcuno dei seguenti codici. 

  Abbiamo scartato i seguenti prodotti e richiesto la sostituzione gratuita: 
  
Anticorpo anti-CD79b PE  

Numero di Catalogo: 332786 

Lotto Num.  5218762 - Quantità: _________ 

Lotto Num.  5348579 - Quantità: _________ 

 

 

  Ho letto e compreso I’informazione allegata. 

Nome   
 

Titolo 
 

Firma/Data 
 

 
 
NOME DELL’AZIENDA: _______________________________________________________ 
 
INDIRIZZO: _________________________________________________________________ 
 
CITTA’: __________________________  STATO: ______   CODICE POSTALE: __________ 
 
NUMERO DI TELEFONO: _____________________________________________________ 

 
 
 
 


