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«RSSC» 
All'attenzione del Farmacista Responsabile e del 
Direttore di stabilimento 
«Indirizzo» 
«Completamento indirizzo» «Continuazione indirizzo» 
«Codice Postale» «Città» 
«Paese» 

 

Nostro Rif. : MRS/14-079 
Bobigny, il 17 giugno 2014 

 
LETTERA RACCOMANDATA CON AVVISO DI RICEVIMENTO – Questa lettera fa seguito a un fax precedentemente inviato. 
 

    IMPORTANTE E URGENTE – RICHIAMO DI PRODOTTO    
 

MOTIVO DEL RICHIAMO: 
 
Su alcune suture abbiamo riscontrato un potenziale disgregamento del prodotto di trattamento situato sulle 
loro estremità. Questo trattamento serve a facilitare il procedimento di serraggio dei nostri aghi. È limitato a 
circa un centimetro di queste estremità. Quindi, la parte di filo trattata non si impianta. 
Questo fenomeno può essere visibile a occhio nudo e non interessa tutte le suture. Non mette in questione 
l'integrità e le proprietà delle suture interessate che sono conformi alle farmacopee in vigore. 
Tuttavia, anche se la probabilità è molto ridotta, non si può totalmente escludere che una serie di circostanze 
sfavorevoli possa portare a un’occlusione dei vasi di piccole dimensioni in seguito al distacco di un 
micro-frammento. 
Pertanto, come misura preventiva, abbiamo deciso di realizzare il richiamo volontario del lotto dei prodotti 
interessati: CARDIOXYL®, CARDIOFLON® Evolution e SURGIKIT®.  
I codici e i lotti interessati sono elencati nell’allegato a questo documento. 
 
Al fine di facilitare il trattamento di questo richiamo, vi preghiamo di verificare il vostro stock al più presto e di 
rimandarci il documento allegato dopo aver inserito le quantità in vostro possesso come anche i vostri dati. 
 
Per qualsiasi domanda di tipo logistico (presa in carico del reso, credito, sostituzione...), potete contattare 
«Assistente_Tel». 

 
Per qualsiasi altra domanda, potete contattare il servizio Qualità ai seguenti recapiti:  

             N° tel.: (33) 01 48 10 62 35 
             E-mail: qualite@peters-surgical.com 

 

Ci scusiamo per tutti i disagi causati da questo richiamo. 
 

Vi ringraziamo per la vostra comprensione. 
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Indicate i vostri dati, aggiungete le quantità presenti nel vostro stock per ogni lotto, e mandate tutto per fax al n° 01 48 10 62 72 

IMPORTANTE E URGENTE – RICHIAMO DI PRODOTTO 
ALLEGATO al documento MRS/14-079 

N° Cliente: «NCLI»                    Assistente ADV: «Assistente» 
«RSSC» - Fax: «Fax_Cliente»  
«Città» 

  Numero totale di pagine compilate: ……..................................... 
Compilato da: .........................................................................................il: ................................................................................................ 
Mansione: ...............................................................................................n° tel.: ....................................................................................... 
 

PRODOTTO INTERESSATO CODICE LOTTO QUANTITA’ IN STOCK 

«DESI_1» «NART_1» «NLOT_1»  
«DESI_2» «NART_2» «NLOT_2»  
«DESI_3» «NART_3» «NLOT_3»  
«DESI_4» «NART_4» «NLOT_4»  
«DESI_5» «NART_5» «NLOT_5»  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

SOCIETA’ PER AZIONI SEMPLIFICATA CON CAPITALE SOCIALE DI 4 351 000 EURO - RCS BOBIGNY: 444 018 477 - SIRET: 144 018 477 00018 - APE: 3250A - N° TVA INTRACOM: FR 33 444 018 477 

Péters 
S U R C I C A L  


